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略歴
Ｗマコト（中山真・中原誠）
吉本総合芸能学院NSCの出身で、吉本興業の劇場を中心に漫才活動、「ユニバーサルスタジオジャパン」にてMC活動などを経て、放送作家に転身。
放送作家としてはテレビやラジオ、CMなどの企画・構成を手掛け、その他イベントやライブのMC、ラジオパーソナリティも務める。
また、日本初の漫才式セミナー講師として活動し、“笑い”を活用したコミュニケーション術の第一人者として全国の病院・企業・学校などで講演・研修
を年間250回以上行っている。
医療界では日本看護学会、日本医療マネジメント学会、日本看護管理学会、ビジネス界ではパナソニックやリクルートや三井住友銀行、教育界では東京大学・
京都大学・同志社大学などで講演会を実施している。
2016年には著書「笑いの力」を経法ビジネス新書より出版。
同年4月よりMBSラジオ「Wマコトの笑コミュ！」の番組パーソナリティを務める。
2017年より「患者さんを元気にしている医療従事者を元気にするため」の無料動画配信サイト『PEP（ぺっぷ）』をスタート！URL　http://www.wmpep.com/

 SL5  一流芸人から学ぶ！人を笑顔に導く 
「笑いの五原則」

Wマコト
放送作家 

<趣旨>

　医療の高度化・複雑化に伴い、チーム医療・地域医療が推進される中、医療・看護・介護におけるコミュニケーションの在り方に関

心が集まっています。多職種チームで質の高いケアを提供するためには、チーム間での信頼関係の構築が必要不可欠であり、そのため

にも上質なコミュニケーションが図られていくことが重要です。

　一方で、2016年4月より「かかりつけ薬剤師」制度が導入されました。そこで薬剤師さんは、「患者さんに選ばれる薬剤師」になるために、

安心できる服薬環境の整理はもちろん、患者さんにとっての“心の薬”になるための心に寄り添うコミュニケーション、笑顔に導くコミュ

ニケーションが求められています。

　今回のセミナーでは、実際に一流芸人さんが活用している『人を喜ばせる・輝かせるコミュニケーション術』と笑いの原理原則まで立

ち返って導き出した『人を笑顔に導く“笑いの五原則”』を伝授。その原理原則に基づいて判断・行動をすることで、どんな局面にも道に

迷わず、目の前の人を笑顔に導くことができます。

　また、チーム連携強化や一人一人が活き活きと働ける環境づくり・関係づくりを実現している一流芸人さんの“コミュニケーション

マインド・ノウハウ・スキル”を身につけることで、よりよい医療の提供、患者さんの心も体も満たすサービスの実現を目的とします。

<講演内容>

　笑いの現場を3000回以上体験してきた日本初漫才式セミナー講師Wマコトによる“笑い”を活用したコミュニケーション力・人間力

向上のための講演

◆医療現場における笑いの効果・効能

　なぜ医療の現場に笑いが必要なのか？

◆バラエティ現場流！人を喜ばせる輝かせるコミュニケーション術

　一流芸人が活用する上質なコミュニケーションスキル、ノウハウ、テクニック

◆コミュニケーション力と人間力を高める一流芸人の究極マインドＱ＆Ａ

　○○があるか、ないかで、患者さんやスタッフ間の信頼関係が劇的に変わる！

　人が集まる現場には、ある共通点があった！！

　一流芸人さんが「おもしろさ」よりも大切にしていることは○○

◆総括

　人を笑顔に導く「笑いの五原則」について解説

特別講演 5
10月8日（日）　16:30～18:30　第2会場（東京国際フォーラム C棟 ホールC）

 座長：北里大学薬学部薬学教育研究センター医療心理学部門 有田　悦子


